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POLÍTICA DE PRIVACIDADE – PLATAFORMA COLABORA 
SAÚDE 

 
INFORMAÇÕES DO USUÁRIO 

Para melhor atendê-lo e oferecermos serviços de qualidade direcionados às 

suas necessidades, bem como manter a Plataforma Colabora Saúde sempre 

propícia a atender às solicitações, é de suma importância obtermos suas 

informações. Para isso, leia atentamente nossa política e o Termo e Condições 

Gerais de Uso da Plataforma. Todas as informações cadastrais serão 

armazenadas após o registro do seu cadastro; e por meio de Cookies. 

 

PRIVACIDADE E SEGURANÇA DAS INFORMAÇÕES 

Nossa política de privacidade visa garantir que as informações dos usuários não 

serão comercializadas para terceiros. Ressaltamos que, mesmo com todas as 

medidas para garantir a segurança de nossos usuários, é de responsabilidade 

de cada usuário manter a confidencialidade de suas informações de acesso, 

como login e senha. 

 

CADASTRO 

A criação de cadastro permite que o usuário tenha acesso à todas as 

funcionalidades oferecidas pela Plataforma, como ofertar ou demandar (solicitar) 

um produto/serviço. É através do cadastramento que os usuários se conectam 

uns aos outros para que o Match em determinado produto/serviço seja realizado. 

É de exclusiva responsabilidade dos usuários em fornecer informações verídicas 

na realização do cadastro. 

 

COOKIES 

Os Cookies são informações enviadas pelo servidor da Plataforma Colabora 

Saúde ao computador do Usuário, permitindo a identificação do IP e 

possibilitando uma navegação fácil e eficiente. 

A aceitação dos Cookies pode ser livremente alterada na configuração de seu 

navegador. Entretanto, a Plataforma Colabora Saúde reserva-se ao direito de 

adotar medidas para identificar o Usuário, nas hipóteses em que forem 

desrespeitadas as regras de segurança ou exercida alguma atividade prejudicial 

ao bom funcionamento do Portal, visando coibir tais condutas. 
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COMPARTILHAMENTO DE INFORMAÇÕES 

Os dados fornecidos pelos usuários na Plataforma Colabora Saúde poderão ser 

compartilhados apenas entre os próprios usuários e administradores da 

Plataforma, sendo que um usuário ofertante possui a opção em manter seus 

dados anônimos.  

Importante ressaltar que estas informações poderão ser compartilhadas quando 

forem requeridas por autoridades policiais, judiciais ou governamentais 

competentes para fins de investigações pessoais por elas conduzidas. 

Informamos também que um link de acesso a outro site pode não estar coberto 

por esta política de privacidade, sendo de responsabilidade do usuário verificar 

a política de privacidade do outro site.  

 

EDIÇÃO DAS INFORMAÇÕES CADASTRAIS 

Todas as informações fornecidas pelo usuário na Plataforma Colabora Saúde 

ficam disponíveis para serem editadas/atualizadas pelo usuário a qualquer 

momento. 

 

MUDANÇAS NA POLÍTICA DE PRIVACIDADE 

Qualquer informação presente nesta política ou no Termo e Condições Gerais 

de Uso da Plataforma podem ser submetidas a eventuais atualizações. Por isso, 

se torna necessário que o usuário releia estes documentos com certa 

periodicidade.  

 

DÚVIDAS E SUGESTÕES 

Qualquer dúvida ou sugestão sobre a Política de Privacidade e o Termo e 

Condições Gerais de Uso da Plataforma Colabora Saúde, o usuário poderá 

contatar a equipe da Plataforma clicando no nosso contato localizado no canto 

inferior esquerdo da Plataforma. 

 
 


