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REGULAMENTO PARA CRIAÇÃO DE PROJETOS - OFERTAS E DEMANDAS  

USUÁRIOS OFERTANTES (TENHO A OFERECER) 

Para ser um ofertante da Plataforma Colabora Saúde, ou seja, para doar um produto ou 

serviço, o usuário necessita: 

1. Ser Pessoa Física (PF) ou Pessoa Jurídica (PJ); 

2. Fornecer informações cadastrais como CPF ou CNPJ, Nome Completo, Endereço 

(bairro/cidade/estado), CEP, Telefone Fixo, Celular, e-mail, sexo, idade, como 

teve conhecimento da plataforma. Se profissional da Saúde, fornecer número do 

Conselho; 

3. Ofertar apenas produtos e/ou serviços em condições adequadas de uso;  

4. Fornecer informações verídicas e detalhadas do produto e/ou serviço que deseja 

oferecer; 

5. Se aplicável, fornecer fotos, vídeos e documentos comprobatórios do produto 

e/ou serviço que deseja oferecer. 

 

PRODUTOS/SERVIÇOS QUE PODEM SER OFERTADOS E DOCUMENTOS/INFORMAÇÕES 

NECESSÁRIAS: 

1. Medicamentos 

• Sintéticos ou fitoterápicos; 

• Dentro do prazo de validade; 

• Dentro da caixa (lacrada ou aberta) e com bula; 

• Condições de armazenamento; 

• Medicamentos isentos de prescrição (MIP) e medicamentos sem retenção 

de receita (tarja vermelha). 

 

2. Exames de diagnósticos 

• Nome do exame; 

• Diagnóstico relacionado; 

• Modo de preparo do paciente; 

• Local do exame; 

• CNPJ do local; 

• Disponibilidade de data/hora; 

• Disponibilização do laudo via e-mail ou pessoalmente. 

 

3. Consultas médicas 

• CRM ativo; 

• Especialidade; 

• Público alvo (adulto, idoso, criança); 

• Tempo de consulta; 
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• Local da Consulta; 

• Disponibilidade de data/período de atendimento. 

 

4. Consultas outras especialidades  

• Qual atuação (profissão); 

• Número do conselho; 

• Público alvo; 

• Tipo de procedimento (quando aplicável); 

• Tempo de consulta/sessão; 

• Quantidade de consulta/sessão;  

• Local da consulta/sessão; 

• Disponibilidade de data/período de atendimento. 

 

5. Transporte 

• Tipo de transporte (pessoas/produtos); 

• Modelo do veículo (van, carro, ambulância, etc.); 

• Documento do veículo na validade; 

• CNH do motorista na validade; 

• Rota disponibilizada. 

 

6. Cirurgia 

• Número do Conselho ativo; 

• Especialidade; 

• Público alvo (adulto, idoso, criança); 

• Local da realização do procedimento; 

• Materiais cirúrgicos serão disponibilizados? 

 

7. Órtese e prótese 

• Local da aplicação, colocação; 

• Quantidade. 

 

8. Dispositivo auxiliares de locomoção (Cadeira de rodas, muleta, andador, etc) 

• Foto do dispositivo; 

• Tipo de dispositivo; 

• Manual de instruções (quando tiver); 

• Documento com as especificações (quanto tiver). 

 

9. Outros produtos 

• Descrição detalhada do produto; 

• Fotos do produto; 

• Documentos sobre produto (quando tiver). 
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USUÁRIOS DEMANDANTES (EU PRECISO) 

Para ser um demandante da Plataforma Colabora Saúde, ou seja, para receber um 

produto ou recurso, o usuário necessita: 

1. Ser Pessoa Jurídica (PJ), ou seja, uma Instituição social ou Associação de 

Pacientes; 

2. Fornecer informações cadastrais CNPJ, Nome Completo da Instituição, Endereço 

completo da Instituição, segmento da Instituição (Associação de Paciente, Lar de 

Idoso, Lar de Crianças, etc.), Telefone Fixo, Celular, e-mail; 

3. Ser o responsável pela criação do cadastro e dos projetos referentes às 

demandas dos pacientes; 

4. Intermediar todo o processo de entrega do produto/serviço entre o ofertante e 

paciente para que o paciente receba este produto/serviço dentro do prazo 

estabelecido, sempre com a mentoria de um Consultor da Plataforma. 

5. Repassar todos os documentos comprobatórios, fotos e vídeos recebidos do 

paciente para a Plataforma para a criação de um projeto.  

6. Intermediar todo o processo de entrega do produto/serviço entre o ofertante e 

beneficiário para que o beneficiário receba este produto/serviço dentro do prazo 

estabelecido. 

 

PRODUTOS/SERVIÇOS QUE PODEM SER DEMANDADOS E 

DOCUMENTOS/INFORMAÇÕES NECESSÁRIAS: 

1. Medicamentos: 

• Sintéticos ou fitoterápicos; 

• Isentos de prescrição (MIP) e sem retenção de receita (tarja vermelha); 

• Prescrição médica com carimbo e assinatura do médico, data, nome 

completo do paciente e informações do medicamento como Apresentação, 

Composição, Modo de Uso; 

•  Diagnóstico.  

 

2. Exames de diagnósticos 

• Pedido do exame com carimbo e assinatura do médico, CID, data, nome 

completo do paciente e informações referente ao exame; 

• Informar na descrição o prazo máximo para realização do exame; 

• Diagnóstico. 

 

3. Consultas médicas 

• Encaminhamento médico (quando tiver) 

• Especialidade médica; 

• Motivo da Consulta (sintomas, doença) 
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4. Consultas outras especialidades  

• Encaminhamento médico com carimbo e assinatura do médico, CID e data 

(quando tiver); 

• Especialidade (Qual profissional); 

• Descrição detalhada do motivo da Consulta/Sessão (sintomas, doença) 

• Quantidade de Consulta/Sessão que necessita 

 

5. Transporte 

• Descrição detalhada do motivo pelo qual precisa do serviço de transporte 

(necessidades especiais, idosos, não tem como arcar com o custo da 

condução, etc); 

• Descrição da Rota (local de partida e local de destino). 

 

6. Cirurgia 

• Pedido médico com carimbo e assinatura do médico e data; 

• Prazo máximo para realização da cirurgia; 

• Diagnóstico (sintomas, doença). 

 

7. Órtese e prótese 

• Pedido do item com carimbo, assinatura do médico e/ou profissional da 

saúde; 

• Data da solicitação; 

• Descrição detalhada do motivo (doença ou sintoma). 

 

8. Dispositivo auxiliares de locomoção (Cadeira de rodas, cadeira de banho, 

muleta, andador, etc) 

• Descrição detalhada do motivo pelo qual necessita o dispositivo. 

• Laudo médico especificando a necessidade (quando tiver) 

 

9. Outros produtos 

• Descrição detalhada da necessidade do produto; 

• Fotos do produto (Se tiver) 

 

Ressaltamos que, a equipe IDEAAS não tem qualquer responsabilidade pelo desfecho 

clínico do procedimento e/ou produto. Somos uma Plataforma colaborativa de 

impacto social, e inteiramente gratuita, criada para unir pessoas e empresas que 

tenham demandas e ofertas no setor da saúde, atuando como intermediário de quem 

quer ofertar com quem precisa desta demanda.  


